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IRG s CONTRATO DE SUB-
LOCAGAO

Regus eseaces. [EEJ Semiuc N8
DATADO CONTRATO : 5 DE JUNHO DE 2023

EMDERECO DO BUSIN ENDERECO DO CLIENTE (DIFERENTE DO BUSIN CENTER):

Nome da Empresa AS. BRAS.DED.ERP DO
TUR.,DACULT,DOS
VAL.REG.COM.E IND

BRASILIA, Palacio da Agricultura Nome de contato Fabio Correa de Oliveira
SBM Qd 01 Bl °F", Ed. Palacio da Agricultura, Enderego * SHLS - 716, CONJ. A, SALA,
17° andar ED.PIOX

Brasilia

Distrito Federal

Cidade BRASILIA

70040-908

Brazil Estado/Municipio/Cidade/ Bairro ™ ;jziit0 Federal =
CEP” 70390-906
Pais * Brazil -

Nimero de telefone * Brazil +55 —
11 99980-3685
E-mail * diretoria.monetizetrade@agm

Nlimerf) do  MNamerode Prego mens‘:il total f‘ to para D _‘ D it Pnl}po mensal do
Escritorio Pessoas do escritorio periodo mais longo  especial inico  total mensal escritorio com desconto
1705 2 BRL3.769,00 BRL 285,00 BRL 52560 BRL&10,60 BRL 2.978,40
TOTAIS | 2 | BRL 3.789,00 | ‘ BRL 285,00 | BRL 525,60 | BRL 810,60 | ‘ BRL 2.978,40
21,39%

Data de Inicio 12 de junho de 2023 30 de junho de 2024

OBSERVAG

* Todos os contratos terminam no ditimo dia do més mais informacies

« As Faturasiftaxas sdo cobradas mensalmente e calculadas com base em um més de 30 dias. mais informacdes
+ Uma taxa de ativacAo de BRL 165,00 por ocupante deverd ser paga. mais informacies
+ Um depdsito reembolsavel de servico equivalente a 2 x a taxa mensal do escritdrio deverd ser pago. mais informacies

Promog#o: Qualquer promocio ou desconto se aplica ao prazo inicial do contrato

Somos a Requs do Brasil Ltda, denominada nos termos e condigles como “Nos™, “Nos™, “Nosso”, “MNossos”, “Nossa”, “Nossas™ O Nome
da Empresa acima serd denominado nos termos e condicBies como “Voc”, “Seu”, “Seus’, “3ua’, “Suas”. Este Contrato incorpora Nossos
termos comerciais informados nos Termos e Condiciies anexados e nas Regras do Local e no Guia de Precos de Senico anexados
(quando disponivel), que Vocé confirma ter lido e entendido. Ambos concordamaos em cumprir esses termos e as obrigaches estipuladas
neles. Este contrato entra em vigor a partir da data especificada e n3o pode ser rescindido de forma diversa da contida nos respectivos
termos. Observe que o contrato nde & rescindide automaticaments. Consulte a secio "Renovacio Automatica” dos termos e condicies

para verificar os termos de aviso-prévio se Vocé deseja encerrar o contrato

[+] Aceito os termos e condigbes Baixe os termos e

condigBes.

Baixe as regras internas

Por favor digite o seu CMPJ ou CPF para processar seu requerimento; . |U488??3?DDD129

¥
L)

Detalhes para faturamento eletrdnico [Cliente do Simples Nacional

CONFIRME DIGITANDO O SEU MOME NAC
Nome: |CASABRASIL Em nome de AS. BRAS. DED.EP
Assinado em
DO TUR.,DACULT,DOS VAL.REG. COM.E IND 5 de junho de 2023
Confirmo que estes detalhes estdo comretos
(1) Este é um websile seguro. Suas informaces pessoais estdo prolegidas = Imprimir Contrato

CONFIRMAGAO N° : PRT10879962

Copyright ® 2021, IWG Group Companies. Todos os direitos reservados. Arepreducio de tode ou parte do documento, sob qualquer forma, sem
a expressa autorizacdo escrita da Regus € proibida.
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Estes Termos e Condigbes Gerais aplicam-se aos Contratos de Sublocagdo de Escritérios e Co-
Working que nés fornecemos a Vocé.

1. Condicoes Gerais.

1.1. Natureza do Contrato: Este Contrato serd regido pelas disposicdes contidas na Lei n°
8.245/1991, complementada pelas disposicdes do Coddigo Civil Brasileiro. Exceto em relacdo ao(s)
Escritério(s) Alugado(s), todo o Centro de Negdcios permanece em Nossa posse e controle. Nos,
por meio deste, alugamos a Vocé ofs) Escritério(s) mobilado(s) e equipado(s) no Centro de
Negécios especificado na pdginainicial destes termos e condicdes, bem como, de forma auxiliar,
fornecer servigos técnicos e administrativos a Vocé. O(s) Escritdrio(s) Alugado(s)estardo disponiveis
vinte e quatro (24) horas por dia, sete (7) dias por semana, de acordo com as Regras da Casa e
sujeito ao Regimento Interno e Convengdo de Condominio do Edificio onde o Centro de Negdcios
estd localizado.

1.2. Regras da Casa: As Regras da Casa, incorporadas a estes Termos e Condigcdes, tém
vigéncia primdria e sdo aplicadas para assegurar que todos os clientes do Centro de Negdcios
tenham um ambiente profissional para trabalhar.

1.3. Informacdes de contato e da empresa: é sua responsabilidade manter atualizados os
dados e as informacdes de contato principais que usamos para Nos comunicar com vocé por
meio do aplicativo ou da sua conta on-line (ou outro portal do cliente conforme informado
periodicamente). Isso inclui, sem limitacdo, enderecos de e-mail, nUmeros de telefone e endereco
da empresa. As informacdes de seu endereco de contato devem ser um endereco comercial
legitimo ou endereco residencial do contato principal; ndo deve ser um endereco de centro do
IWG (ou outro endereco de business center).

1.4. Disponibilidade: Se, por algum motivo, nds ndo pudermos fornecer as acomodacdes de
escritério/coworking no Centro de Negdcios indicado e na data de inicio prevista, Nés ndo
seremos responsdveis perante Vocé por nenhuma perda ou dano, mas Vocé poderd se mudar
para um de nossos outros Centros de Negdcios (sujeito a disponibilidade), atrasar a data de inicio
do Contrato, ou entdo, canceld-lo.

1.5. RENOVACAO AUTOMATICA: PARA QUE POSSAMOS GERENCIAR SEU(S) ESCRITORIO(S)
ALUGADO(S) COM EFICACIA E PARA ASSEGURAR A CONTINUIDADE ININTERRUPTA DA
SUBLOCACAQO, O CONTRATO SERA RENOVADO AUTOMATICAMENTE POR PERIODOS SUCESSIVOS E
IGUAIS AO PRAZO ATUAL ATE QUE O CONTRATO SEJA ENCERRADO POR VOCE OU POR NOS. TODOS
OS PRAZOS CORRERAO ATE O ULTIMO DIA DE CADA MES. A TARIFA DE ALUGUEL EM QUALQUER
RENOVACAO SERA DEFINIDA DE ACORDO COM OS VALORES PRATICADOS A EPOCA DA
RENOVACAO. SE VOCE NAO PRETENDE RENOVAR O CONTRATO, VOCE PODERA CANCELAR A
RENOVACAO AUTOMATICA FACILMENTE, A PARTIR DA DATA DE TERMINO INDICADA NO
CONTRATO, OU NO FINAL DO PERIODO DE QUALQUER PRORROGACAO OU PERIODO RENOVADO,
DANDO-NOS UM AVISO PREVIO. O AVISO PREVIO DEVE SER ENVIADO POR MEIO DA SUA CONTA
ON-LINE OU POR MEIO DO APLICATIVO. OS PRAZOS DE AVISO PREVIO EXIGIDOS SAQ:

Vigéncia Prazo de Aviso Prévio

Més a Més: aviso prévio de pelo menos 1 més a partir do 1° dia de qualquer més;

3 meses: aviso prévio de pelo menos 2 meses antes do término do prazo do
Contrato;

Superior a 3 meses: aviso prévio de pelo menos 3 meses antes do término do prazo do
Contrato;

1.6. Podemos decidir ndo renovar seu Contrato. Neste caso, informaremos vocé por e-maiil,

pelo aplicativo ou por meio da sua conta on-line, seguindo os mesmos prazos de aviso prévio
especificados acima.

1.7. Se o Centro de Negdcios ndo estiver mais disponivel: No caso de estarmos
permanentemente impossibilitados de fornecer o(s) Escritdrio(s) Alugado(s) no Centro de
Negdcios indicado, ofereceremos a Vocé acomodagcdo em um dos nossos outros Centros de



Negdcios. No caso improvdvel de ndo conseguirmos encontrar acomodacdes alternativas que,
a seu critério, seja aceitdvel, seu Contrato serd encerrado e Vocé sé terd que pagar a tarifa de
aluguel devida até essa data e pelos servicos adicionais que vocé tiver usado.

1.8. Rescisdo imediata do Contrato: Podemos rescindir seu Contrato imediatamente,
mediante nofificacdo: (a) em caso de pedido de recuperacdo judicial, extrajudicial e/ou
faléncia; (b) se Vocé violar quaisquer de suas obrigacdes que Ndo possam ser corrigidas, ou
entdo, caso Vocé tenha sido avisado para corrigir e ndo o fez no prazo de até 14 dias a partir
dessa notificacdo; (c) se a sua conduta, ou de alguém no Centro de Negdcios com a sua
permissdo ou a seu convite, forincompativel com o uso normal do escritério ou com o ambiente
de trabalho e, (i) essa conduta continuar apesar de Vocé ter sido notificado, ou (i) essa conduta
for suficiente grave (em nossa opinido razodvel) para justificar a rescisdo imediata; ou (d) se Vocé
violar a cldusula “Conformidade com a Lei” abaixo. Em qualquer caso de rescisdo antecipada
deste Contrato devido a uma violacdo imputdvel a Vocé, Vocé deverd nos pagar uma multa
equivalente a soma das tarifas de aluguel remanescentes até a data de término do Contrato,
bem como, reembolsar quaisquer valores concedidos a titulo de desconto ou caréncia,
devidamente corrigidos pelo indice de reajuste previsto nas Regras da Casa.

1.9. No término do Contrato: Quando o Contrato for encerrado, Vocé deve desocupar ofs)
Escritério(s) Alugado(s) imediatamente, deixando-os no mesmo estado e condicdo em que
estavam quando Vocé ofs) assumiu. Apds a sua saida, ou na hipdtese de mudanca para outro
escritério, cobraremos uma taxa fixa de servicos de restauracdo de escritério para cobrir alimpeza
e demais custos incorridos para retornar ofs) Escritério(s) Locado(s) d sua condicdo e estado
originais. Esta taxa estd relacionada nas Regras da Casa. Reservamo-nos o direito de cobrar taxas
adicionais razodveis por quaisquer reparos necessarios que superem o desgaste natural do uso
normal. Se Vocé deixar quaisquer bens no Centro de Negdcios Nos poderemos dispor de tais bens
da maneira que melhor nos convier e s suds expensas, sem que o resultado da venda seja devido
a Vocé. Se Vocé continuar a usar o(s) Escritério(s) Alugado(s) apds o término do Contrato, Vocé
serd responsdavel por qualquer perda, reclamacdo ou responsabilidade que possamos incorrer
como resultado do seu inadimplemento em ndo desocupar a tempo.

1.10.  Transferéncia: Sujeito & disponibilidade (que serd determinada a Nosso exclusivo critério).
Vocé poderd transferir seu contrato para uma acomodacdo alternativa na rede de Centros da
IWG, desde que seu compromisso financeiro permaneca o mesmo (ou aumente) e tal
transferéncia ndo seja usada para ampliar ou renovar um contfrato existente. Essa transferéncia
poderd exigir a assinatura de um novo contrato.

2. Uso dos Centros de Negdcios:

2.1. Operacdes Comerciais: Vocé ndo pode conduzir um negdcio que concorra com O Nosso
negdcio de fornecer escritérios com servicos de apoio administrativo e trabalho flexivel. Vocé ndo
pode usar o nosso nome (ou o de nossas dfiliadas) de forma alguma em relagc&o ao seu negdcio.
Vocé sé tem permissdo para usar o endereco do Centro de Negdcios como endereco de sua
sede social se for permitido por lei e se tivermos dado consentimento prévio por escrito (dada a
administragdo, hd uma taxa adicional cobrada por este servico). Vocé sé deve usar ofs)
Escritério(s) Alugado(s) para fins comerciais. A fim de garantir que o Centro de Negdcios ofereca
um 6timo ambiente de trabalho para todos, pedimos a gentileza de limitar visitas excessivas do
pUblico em geral.

2.2. Escritério Alugado:

2.2.1. Alteracdes ou Danos: Vocé é responsdavel por quaisquer danos causados por Vocé ou por
aqueles que estiverem no Centro de Negdcios com a sua permissdo, expressa ou implicita,
incluindo, mas ndo se limitando a todos os seus funciondrios, contratados e/ou agentes.

2.2.2. Instalagcoes de TI: Temos muito orgulho da nossa infraestrutura de Tl e de sua manutencdo
e, portanto, Vocé ndo deve instalar nenhum cabeamento, conexdes de Tl ou conexdo de
telecomunicacdo sem o nosso consentimento, o que poderd ser recusado, conforme Nosso
exclusivo critério. Como condicdo para o nosso consentimento, Vocé deve nos permitir
supervisionar quaisquer instalacdes (por exemplo, sistemas elétricos) para verificar se tais
instalacdes ndo interferem no uso da acomodacdo por outros clientes, de nossas instalacdes ou



de qualguer proprietdrio do edificio. As tarifas para instalacdo e desinstalacdo serdo de sua
responsabilidade.

2.2.3. Uso do Escritério Alugado: O Contrato indicard o(s) escritério(s) destinado(s) para seu uso.
Caso a acomodacdo seja uma mesa de Coworking, esta sé poderd ser utilizada por um usudrio.
A mesa de Coworking ndo pode ser compartihada entre vdarios usudrios. Ocasionalmente, para
garantir o funcionamento eficiente do Centro de Negdcios, podemos substituir suas
acomodacdes por outras, mas que serdo de tamanho equivalente, e nds Ihe notificaremos com
antecedéncia sobre essa alteracdo.

2.2.4. Acesso o Escritdrio Alugado: A fim de manter um alto nivel de servico, podemos ter de
entrar no(s) Escritério(s) Alugado(s) e podemos fazé-lo a qualquer momento, incluindo, mas ndo
se limitando, em casos de emergéncia, para limpeza e inspecdo ou para realugar o espago se
Vocé tiver enviado um aviso de rescisdo. Sempre faremos o possivel para respeitar qualguer um
de seus procedimentos de seguranca razodveis para proteger a confidencialidade de seus
negdcios.

2.2.5. Trabalho hibrido: vocé pode usar seu escritério designado para trabalho hibrido (exceto
mesas de Coworking). O trabalho hibrido é definido como tendo mais usudrios registrados com
acesso ao seu escritério do que os ocupantes mdaximos permitidos especificados para esse
escritério a qualguer momento. A gestdo dos usudrios que acessam seu escritdrio € da sua
responsabilidade e deve ser gerenciada por meio da sua conta online. Em nenhum momento o
numero de pessoas trabalhando em sua acomodacdo poderd exceder o nUmero maximo de
ocupantes permitido. Vocé deverd pagar uma taxa mensal suplementar hibrida para cada
usudrio registrado acima do nimero mdximo de ocupantes permitido. Essa tarifa estd listada nas
Regras do Centro.

2.3. Conformidade com a Lei: Vocé deve cumprir todas as leis e regulamentos aplicdveis na
conducdo dos seus negdcios. Vocé ndo deve fazer nada que possa interferir no uso do Centro
de Negdcios por Nés ou por terceiros (incluindo, mas ndo se limitando a, campanha politica ou
atividade imoral), causar algum incémodo ou aborrecimento, causar perda ou dano a Nbs
(incluindo danos & reputacdo) ou ao titular de qualquer interesse em relacdo ao edificio. Se
tivermos sido informados por qualquer autoridade governamental ou outro érgdo publico de que
hd suspeita razodvel de que Vocé estd conduzindo atividades criminosas no Centro de Negdcios,
ou de que estd ou se tornard sujeito a quaisquer sancdes governamentais, teremos o direito de
rescindir quaisquer de seus contratos com efeito imediato. Vocé reconhece que qualquer
violacdo desta cldusula por Vocé constituird uma inadimpléncia grave, dando-nos o direito de
rescindir seu Contrato sem aviso prévio.

2.4. Praticas Eticas: Ambas as partes cumprirdo, a todo momento, todas as leis relevantes
antiescraviddo, antissuborno e anticorrupgdo.

2.5. Protecdo de dados:

2.5.1. Cada parte deve cumprir toda a legislacdo aplicdvel de protecdo de dados. A base em
que processaremos seus dados pessoais é definida em nossas politicas de privacidade (disponiveis
em nosso site www.iwgplc.com/clientprivacypolicy).

2.5.2. Vocé reconhece e aceita que poderemos coletar e processar dados pessoais sobre vocé
e/ou seus funciondrios durante a vigéncia do nosso contrato. Esses dados pessoaqis serdo
processados de acordo com a nossa politica de privacidade. Na ocasido em que vocé fornecer
esses dados para nds, vocé garantird que tem os consentimentos e avisos necessdrios em vigor
para que isso seja permitido.

2.6. Funciondrios: ambos investimos bastante no treinamento do nosso pessoal, portanto, nenhum
de nds poderd, de forma deliberada, solicitar ou oferecer emprego aos funciondrios da outra
parte, ainda que empregado em outro Centro de Negdcios (ou por 3 meses apds eles terem se
desligado do emprego). Para compensar a outra parte pelo treinamento de pessoal e pelos
custos de investimento, se algum de nds descumprir esta cldusula, a parte inadimplente pagard
a outra parte, mediante solicitacdo, o equivalente a 6 meses de saldrio de qualquer funciondrio
envolvido.



2.7. Confidencidlidade: Os termos do Contrato sdo confidenciais. Nenhuma das partes pode
divulgd-los sem o consentimento da outra parte, a menos que seja exigido por lei ou por uma
autoridade oficial. Esta obrigatoriedade continuard por um periodo de 3 anos apds o término do
Contrato.

2.8. Cessdo: O Contrato é personalissimo e ndo poderd ser transferido a terceiros sem o Nosso
prévio consentimento, a menos que tal transferéncia seja exigida por lei. No entanto, ndo
recusaremos sem justificativa o consentimento para atribuicdo a uma afiliada, desde que Vocé
assine o nosso contrato padrdo de cessdo. Nos podemos ceder qualquer contrato e quaisquer
valores devidos por Vocé sob os termos do confrato para qualquer outro membro do nosso grupo
econdémico.

2.9. Lei aplicdvel: Este Contrato serd regido de acordo com as leis da Republica Federativa do
Brasil, e as Partes elegem os tribunais da jurisdicdo onde se localiza o Centro de Negdcios para
dirimir as disputas oriundas deste Contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado

que seja.
3. Nossa responsabilidade:

3.1. A extensdo da nossa responsabilidade: VOCE CONCORDA E RECONHECE QUE A NOSSA
RESPONSABILIDADE POR QUALQUER DANO SERA RESTRITA AOS LIMITES DEFINIDOS NA CLAUSULA 4.3
ABAIXO. EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA NOS SEREMOS RESPONSAVEIS POR QUAISQUER PERDAS E
DANOS, LUCROS CESSANTES, DANOS INCIDENTAIS OU PERDA DE NEGOCIO E/OU RECLAMACOES
DE TERCEIROS, A MENOS A QUE TENHAMOS AGIDO DE MANEIRA DELIBERADA. EM NENHUMA
HIPOTESE SEREMOS RESPONSAVEIS POR QUALQUER PERDA OU DANO ATE QUE VOCE NOS
NOTIFIQUE POR ESCRITO E NOS DE UM PRAZO RAZOAVEL PARA CORRIGIR TAL SITUACAOQ.

3.2. Seguro: E sua responsabilidade contratar um seguro para os bens que Vocé trouxer para o
Centro de Negdcios, para qualguer correspondéncia que Vocé enviar ou receber e para a sud
propria responsabilidade perante seus funciondrios e terceiros. Recomendamos enfaticamente
que Vocé contrate esse tfipo de seguro.

3.3. Limites financeiros de nossa responsabilidade: Em todos os casos, nossa responsabilidade
perante Vocé estd sujeita aos seguintes limites:

3.3.1. Até o mdximo de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais) para danos pessodis ou morte;

3.3.2. Até o mdaximo de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais) para qualquer evento ou série de
eventos relacionados por danos a sua propriedade pessoal; e

3.3.3. Em relacdo a qualquer outra perda ou dano, até o mdximo igual a 100% (cem por cento)
do valor das tarifas de aluguel pagas entre a data do inicio do Contrato e a data da reclamagdo
do dano ou perda; ou se superior, R$ 50.000,00 (cinquenta mil reqis).

4. Tarifa:

4.1. Tarifa de Aluguel: A Tarifa de Aluguel mensal inclui os seguintes encargos: dgua, energia
elétrica, taxa condominial e IPTU.

4.2. Impostos e Encargos: Vocé concorda em pagarimediatamente todos os impostos incidentes
sobre vendas, uso, consumo e quaisquer outros impostos e taxas que Vocé é obrigado a pagara
qualguer autoridade governamental (e, a nosso pedido, Vocé nos fornecerd a comprovacdo
desses pagamentos) relacionados as Suas atividades.

4.3. Pagamento: Estamos continuamente nos esforcando para reduzir nosso impacto ambiental e
apoid-lo em fazer o mesmo. Portanto, enviaremos todas as faturas eletronicamente e Vocé fard
0s pagamentos por meio de um método automatizado, como Débito Direto ou Cartdo de
Crédito.

4.4. Pagamento atrasado: Se Vocé ndo pagar a tarifa no vencimento, uma taxa serd cobrada
sobre todos os saldos em atraso. Esta taxa estd relacionada nas Regras da Casa. Se Vocé
contestar qualquer parte de uma fatura, deverd pagar o valor ndo contestado na data de
vencimento, ou estard sujeito a multas por atraso. Este Contrato poderd ser rescindido de



imediato, independentemente de notificacdo judicial ou extrajudicial, em caso de afraso de
pagamento superior a 30 dias, sem prejuizo do disposto na Cldusula 1.8.

4.5. Insuficiéncia de fundos: Devido a administracdo adicional em que incorrermos, vocé pagard
uma taxa por quaisquer pagamentos devolvidos ou recusados em razdo de insuficiéncia de
fundos. Esta taxa estd relacionada nas Regras da Casa.

4.6. Ativacdo: uma taxa de ativacdo deve ser paga em relacdo a cada contrato celebrado
entre vocé e nds (incluindo novos contratos assinados de acordo com a cldusula 1.10 acima).
Esta taxa cobre o custo administrativo do processo de integracdo do cliente e da configuracdo
da conta. Esta taxa € definida em cada Contrato de Servicos Locais e € cobrada por ocupante
para o Escritério Completo e Coworking (mesa exclusiva), por localidade para o Escritério Virtual
e por pessod para Associacdo. Mais informacdes estdo disponiveis nas Regras do Centro.

4.7. Reqgjuste: Se o Contrato for por um prazo superior a 12 (doze) meses, Nés iremos regjustar a
Tarifa de Aluguel em cada aniversdrio do Contrato de acordo com o indice de reajuste
relacionado nas Regras da Casa. Em caso de futura permissdo ou auséncia de vedacdo
legislativa quanto  menor periodicidade de reajuste, a tarifa serd automaticamente reajustada
na menor periodicidade possivel, a partir do més seguinte ao do inicio da vigéncia da medida
legal correspondente, independentemente de qualquer notificacdo a este respeito.

4.8. Restauracdo de escritério: apds o término do contrato ou se vocé decidir se mudar para uma
sala diferente no Centro de Negdcios, cobraremos uma taxa de servico de restauracdo de
escritério para cobrir a limpeza normal e quaisquer custos incorridos para retornar a acomodacdo
ao estado e condicdo originais. Essa tarifa estd relacionada nas Regras da Casa. Reservamo-nos
o direito de cobrar taxas adicionais razodveis por quaisquer reparos necessArios que estiverem
além do uso e desgaste normais.

4.9. Tarifa mensal: A Tarifa de Aluguel serd paga mensalmente e de maneira antecipada. A
cobranca para qualquer més serd equivalente a 30 (trinta) vezes o valor da tarifa didria. Para
periodos inferiores a 1 (um) més, a tarifa serd aplicada com base no valor da didria.

4.10. Taxas adicionais: Se o Seu uso das acomodagdes ou fratamento das acomodagdes exigir
que incorramos em custos adicionais para a prestacdo de servico(s) fora do padrdo, incluindo,
entre outros, limpeza profunda, remogdo incomum de lixo, eliminagcdo de pragas ou seguranca
adicional, nds nos reservamos o direito de cobrar de vocé o custo desses servicos mais uma taxa
de administracdo adicional de 20%.

4.11. Descontos, promogcdes e ofertas: Se Vocé se beneficiou de um desconto especial,
promocdo ou oferta, descontinuaremos esse desconto, promoc¢do ou oferta, sem aviso prévio,
em caso de inadimplemento contratual.
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